
ATENCIÓN:
 Este correo electrónico fue enviado desde una dirección externa a su organización. Por favor no abrir links ni archivos adjuntos, a menos que reconozca el remitente

Asunto: Fwd: otro caso - sin procesar
De: Elisa Lapisonde <contador@c�online.com.ar>
Fecha: 27/07/2026, 08:52
Para: Claudia Siben <administracion@c�online.com.ar>

-------- Mensaje reenviado --------
Asunto:RE: otro caso - sin procesar

Fecha:Mon, 27 Jul 2026 11:00:00 +0000
De:Canales digitales <canalesdigitales@asjservicios.com>

Para:Elisa Lapisonde <contador@c�online.com.ar>, Canales digitales <canalesdigitales@asjservicios.com>

Buenos días Elisa,

Te informamos que la Transacción ID 383105905 presentó una inconsistencia, no pudiendo completar su curso en la plataforma, mo�vo por el cual no fue rendida:

En consecuencia, los fondos fueron reintegrados a la cuenta origen con fecha: 20/07/2026, y el usuario fue no�ficado sobre esta situación, al correo: hxioma5512@gmail.com.

Cabe mencionar que, al tratarse de una operación cursada con Tarjeta de Débito, la devolución puede demorar en reflejarse 72hs hábiles.

En el caso de que el usuario no visualice el crédito en su cuenta, deberá canalizar el reclamo ante el banco emisor.

Ante cualquier otra consulta, quedo a disposición.

Saludos,

De: Elisa Lapisonde <contador@c�online.com.ar>

Enviado: viernes, 24 de julio de 2026 15:04

Para: Canales digitales <canalesdigitales@asjservicios.com>

Asunto: otro caso - sin procesar

Este comprobante también necesitaría saber a que cliente corresponde, ya que no lo tenemos procesado 

Fwd: otro caso - sin procesar
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El 24/07/2026 a las 14:52, Canales digitales escribió:

Buenas tardes

Estamos trabajando para normalizar las transacciones ya que el día 21/07 presentamos un inconveniente generalizado con los DEBINES. 

A la brevedad le informaremos al respecto

Saludos

CANALES DIGITALES

Soporte Digital - Operaciones

Santa Fe 1183 - Piso 7

canalesdigitales@asjservicios.com

--

Fwd: otro caso - sin procesar

2 de 2 27/07/2026, 08:54

mailto:cponzellini@asjservicios.com
mailto:cponzellini@asjservicios.com

