
Oficina virtual
Digitalizá la gestión con tus clientes y tus 
operaciones desde una única plataforma. 

Mejorá la experiencia de tus clientes

Oficina Virtual es una plataforma digital que permite a empresas, PyMEs e instituciones ofrecer a sus 
clientes un espacio de autogestión disponible 24/7.

Funcionalidades

Autogestión de clientes

Ofrecé a tus clientes un espacio digital donde 
puedan consultar consumos, pagar online, revisar 
su estado de deuda y descargar comprobantes 
en cualquier momento. 

Gestión institucional

Administrá usuarios, permisos y contenidos 
desde un panel centralizado, con control total 
sobre la información y la identidad institucional 
de tu organización. 

Automatización operativa 

Simplificá tu gestión de facturación y carga de 
consumos con validaciones automáticas y 
procesamiento por lotes que reducen tareas 
manuales y optimizan la operación.

Seguimiento de cobranzas

Monitoreá cobranzas y transacciones con 
información actualizada, acceso a comprobantes 
y reportes financieros integrados con la 
plataforma AURA de Gire. 

Beneficios clave

Centralización operativa

Gestioná servicios, facturación, cobranzas y 
contenidos desde una única plataforma.

Disponibilidad 24/7
Permití que tus usuarios consulten 
información y realicen pagos en cualquier 
momento. 

Automatización de procesos

Reducí tareas manuales y errores operativos 
mediante cargas masivas y validaciones 
automáticas. 

Implementación simple

Una solución digital que no requiere 
infraestructura compleja ni desarrollos 
tecnológicos.

Oficina Virtual transforma la forma en que tu 
organización gestiona servicios, cobranzas y la relación 

con sus clientes. 


